Frage: ONA ist fir Och so eine Art
Wunschpartner...

Ammon: Sicher. Wir haben auch
von allen Partnern gehért — speziell
von WIB-Kollegen, die sich in Spani-
en haben schulen lassen -, dass die
ONA-Produkte technisch up to date
sind. Diese Maschinen flirs Draht-
und Senkerodieren haben sich auf
allen Kontinenten durchgesetzt.
Wir wollen dafir sorgen, dass ONA
ein ernst zu nehmender Hersteller
fiir den deutschen Markt sein wird.

Da sind wir sehr optimistisch.

Frage: Neue Partner und Produkte

bedeuten auch immer eine Ein-

arbeitungszeit, ein Kennenlernen...
Ammon: Selbstverstandlich; die Ein-
arbeitung unserer Verkaufer, An-
wendungs- und Servicetechniker ist
abgeschlossen. Damit sind wir auf
dem Markt aktionsfahig. Im Februar
2008 werden wir mit ONA auf der
Intec in Leipzig ausstellen; der Erfolg
der Spanier zur EMO war schon sehr
groB. Wir von Och kénnen damit
neue Angebote schnell und flexibel
in den deutschen Markt bringen. Die
Licke ist, um auf die Metapher zu-

riickzukommen, langst geschlossen.

Frage: Wo kbnnen Interessierte die

ONA-Technologie begutachten?

ONA Electroerosion:

Ammon: Bei uns. In Nirnberg und
Meerane werden wir im November
die ersten Maschinen prasentieren.
Der Besucher kann bei uns beste
Fachberatung und Service erwar-
ten. Als Mittelstandler finden unse-
re Kunden auf kirzestem Weg im-
mer den richtigen Ansprechpartner.
WIB und Och werden dafir sorgen,
dass die Kunden die Draht- und
Senktechnologie von ONA gewinn-

bringend einsetzen kénnen.

Herr Ammon, herzlichen Dank fir

das Gesprdch. lap

O@N/A

EDM-Maschinen aus
erfahrenen Traditionshanden

(Durango/E). Neuer Partner fiir Och!
11.000 Quadratmeter Produktions-
fliche, 1.500 Quadratmeter For-
schung, 2.000 Quadratmeter tech-
nischer Kundendienst und Prasen-
tationsraume - diese Zahlen lie-
fert der, nach eigenen Angaben,
Weltmarktfithrer in der Herstel-
lung groBrédumiger EDM-Maschi-
nen, ONA Electroerosion aus dem

Baskenland.

Das Baskenland, eine der wichtigen
europdischen Regionen fir die Her-
stellung von Werkzeugmaschinen;
Uber 80% der iberischen Branchen-
unternehmen stammen von dort.
1952 in Durango gegriindet, be-
gann das Unternehmen ONA be-
reits zehn Jahre spater mit dem Ex-
port seiner Maschinen.

1977 stellt ONA das erste Modell
einer Drahterodier-

maschi-

ne vor, vier Jahre spater die welt-
weit erste CNC-Steuerung fir die
Senkerosion; 1992 einen neuar-
tigen Filter flr Erodiermaschinen;
1998 sechs Jahre danach mit der
.TH 1000" ein Prazisions-Modell
fur grofe Werkstlicke (bis 25 t)
sowie 1999, nicht zuletzt, mit der
LArion K 1000" die grofite Draht-
erordieraniage der Welt. Ingesamt
verkaufte ONA bis dato 12.000 Ma-
schinen auf dem ganzen Globus.
Zertifiziert nach 1SO 9000 und 14001,
Woher dieser Erfolg? 1991 eréffne-
te das traditionsreiche Unterneh-
men in Durango nicht nur die neue
Produktionsstétte, sondern auch
das Forschungszentrum. Die haupt-
sachliche Spezialisierung auf Funken-
erosionsmaschinen brachte nun im-
mer neue, ausgekligeltere Patente.
Immerhin ist gut ein Finftel der Be-
legschaft in der Forschung tatig;
fast ein Zehntel des Umsatzes wer-
de darin investiert.
Heute sieht sich ONA als gréRter
Produzent dieser Gerdte in
der EU. Motto: Ein inte-
graler, das heifft um-
fassender und alle
Bereiche abde-
ckender Service

fir die Kunden.

Europaweit bei
Prestigeprojekten aktiv

60% der Produktion von jahrlich
rund 500 ONA-Anlagen machen
Draht-, 40% Senkerosionsmaschi-
nen aus. Daflr sind knapp 200 Mit-
arbeiter im Stammwerk tatig. 70%
der eigenen Produktion wird expor-
tiert in mehr als 60 Lander auf finf
Kontinenten.

In den USA, Spanien, Portugal,
Frankreich, Italien und Polen ist
ONA mit eigenem Vertrieb vor Ort.
Zusammen mit der Och GmbH und
anderen Vertriebspartnern wird das
Unternehmen jetzt intensiv den
deutschen Markt bearbeiten. Dazu
wurden im Stammwerk in Spanien
umfangreiche MaBnahmen fiir die
Anwendungstechnik und den Ser-
vice eingeleitet.

Far Och bedeutet die Partnerschaft

mit diesem auBergewdhnlichen
Hersteller eine noch groRere Leis-
tungsfahigkeit und ein breites Spek-
trum im Bereich Erosion. Was Ge-
schaftsfihrer Leonard Ammon dazu
sagt — mehr dazu im Interview auf
der Seite 1.

www.ona-electroerosion.com

" (Ensdorf). 1993 griindete Alfred Wondrak

in Ensdorf bei Amberg/Opf. das Service-
unternehmen ,Wondrak Industriebera-
tung”. Grundstock des Betriebes sind
seine 25-jahrige Erfahrung als Kunden-
dienstmechaniker und die mehrjahrige
Tatigkeit als technischer Gebietsleiter

bei Charmilles.

Der grofse Erfolg — gepaart mit dem Ehr-
geiz, die Tatigkeitsbereiche noch starker
auszuweiten —, flhrten im Juli 1999 zur
Umfirmierung in die WIB GmbH. Inzwi-
schen arbeiten dort 13 Personen, darunter
sieben hoch qualifizierte Servicetechniker
im AuRendienst. ,Alle zusammen stellen
die technischen und logistischen Aufgaben
grenziiberschreitend sicher,” sagt der Ge-
schaftsfiihrer Alfred Wondrak.

Heute biete die ,WIB” Serviceleistungen:

an Charmilles Senk-, und/oder Draht-
erodiermaschinen sowie an Bostomatik
und Isper Frasmaschinen. Neu hinzuge-
kommen sind (in Zusammenarbeit mit der
Och GmbH) die technische Betreuung und
der Support fur den renommierten spa-
nischen Maschinenhersteller ONA.

Flexiblitdt ist Trumpf

Wondrak schildert: ,Wir sind sehr vielseitig
und flexibel. Unser technischer Support
leistet, dank schneller Reaktionszeiten und
der Erreichbarkeit auch auBerhalb der offi-
ziellen Geschaftszeiten, die wesentlichen
Voraussetzungen eines modernen Kunden-
dienstes.” Er sagt des weiteren: ,Unsere
Neugier auf technische Neuerungen und
die Bereitschaft, auf kundenspezifische

~Winsche einzugehen, erméglichen es uns,

uber den Tellerrand von Herstellerldsungen
hinweg Sonderlésungen zu erarbeiten.”
So -realisiert WIB funktionsiibergreifend
z.B. die Klimatisierung geschlossener. Ma-
schinengehause, erweitert die Maschinen-
autonomie, vermisst die Maschinengenau-
igkeit und wertet diese anhand des
Renishaw Messsystems aus. Alle Arbeiten
werden, nach eigenen Angaben, unter den
Vorgaben der 1SO 9001:14001 und Ohris
durchgefuhrt.

mehr als eine Dienstleistung
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